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为什么顺丰计费重量比实际重量大－－网上商城购物，快
递收费重量3kg，实际重量1.2kg，多收十多元钱，这属于
什么行为，一般如何处理。-股识吧

一、在网上查的顺丰运费怎么和实际不一样，我发快递才10，网
上查的20元。河南到湖北10元

不一样很正常，网上的是统一定价，实际都有浮动

二、空运为什么有些按体积计费，有些而又按重量计费

要理解什么是计费重量，首先要搞懂什么是体积重量。
根据一定的折算系数计算出体积重量之后，拿体积重量和实际毛重相比较，哪个大
就按照哪个计费。
即计费重量可能是实际毛重（如果实际毛重大于体积重量），也可能是体积重量（
如果体积重量大于实际毛重）。

三、网上商城购物，快递收费重量3kg，实际重量1.2kg，多收十
多元钱，这属于什么行为，一般如何处理。

重量太多，寄快递费用应该很高，可以走物流，物流相对要便宜很多。

四、顺丰寄2个大包裹，为什么要计算2个首重？说是我包太大了
，装不了一个袋子里，然后还要加10块钱的麻袋钱。

寄的越多重量就越高，快递员的负担就越重，运输车的负担也就越重，成本都在增
加，当然要支付更多的费用了
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五、我寄手机从广西寄到广东，提示是顺丰标快的，是空运吗？

是的。
顺丰快递有标准快递和顺丰特惠件，标准快递一般是发空运，特惠件是陆运。
顺丰特惠跟标准快递的区别在于运输方式，顺丰特惠是顺丰快递公司推出的另一种
运输方式。
顺丰特惠使用的陆运，完全不同于顺丰标准快递，标准快递走的是航空，两者速度
跟价格完全不同。
顺丰标准快递：22元，可以次日达或者2日达，总之能在最短时间内送到客户手中
。
顺丰特惠：16-18元，无法次日达，2-5天到，顺丰特惠是针对客户非紧急物品寄递
需求推出的经济型快件服务，价格更优惠，时效比顺丰标快慢1天以上。
扩展资料顺丰寄件相关标准如下：体积重量是一种反映包裹密度的计算方式。
低密度的包裹，与实际重量比较，占用的空间通常较大。
计算出来的体积重量与实际重量比较，取大者作为计费重量，用以计算运费。
&nbsp；
一、中国大陆地区内业务1. 同城、省内及经济区域内互寄：体积重量(KG)的计算
方法为：长度(CM)x宽度(CM)x高度(CM)÷12000。
2. 省外非经济区域内互寄，体积重量(KG)的计算方法为：【即日/次晨/标快】长度
(CM)x宽度(CM)x高度(CM)÷6000；
【特惠】长度(CM)x宽度(CM)x高度(CM)÷12000。
备注：经济区域为：京津冀区域、江浙沪皖区域、黑吉辽区域、川渝区域。
二、港澳台及国际业务1、始发地或目的地任一方为港澳台地区或其他海外国家，
体积重量(KG)的计算方法为：长度(CM)x宽度(CM)x高度(CM)÷6000；
2、台湾岛内件体积重量(KG)的计算方法为：长度(CM)x宽度(CM)x高度(CM)÷120
00；
港澳地区及海外国家的本地件体积重量(KG)的计算方法为：长度(CM)x宽度(CM)x
高度(CM)÷6000；
备注：体积重量的计算方法参考各地区及当地市场惯例， 当中可能略有差异。
参考资料来源： 百科-顺丰速运
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