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炒股帐号密码忘记了怎么办！我不知道股票账户密码该怎
么查询-股识吧

一、我股票账户和密码都忘了.怎么办

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份证、股东账户卡等相关材料到开户证券柜台进行办理查询；
3、通过证券公司的交易软件输入相关信息自行找回（具体要看证券公司是否支持
交易软件找回，目前大部分都支持，例如广发证券的易淘金软件即可操作的）。

二、手机炒股交易密码和通信密码忘记怎么办

您好，针对您的问题，国泰君安上海分公司给予如下解答如果密码忘记了一般是需
要本人持有效身份证件去证券公司营业部重新设置的。
希望我们国泰君安证券上海分公司的回答可以让您满意！回答人员：国泰君安证券
客户经理杨经理国泰君安证券——百度知道企业平台乐意为您服务！如仍有疑问，
欢迎向国泰君安证券上海分公司官网或企业知道平台提问。

三、股票资金帐号忘记交易.密码了，怎么办

可以拨打证券公司官方客服提供你的身份证信息进行验证后，证券公司会告诉你资
金账号的。
资金账号，是一种股市上的专业术语，一般指的是用于买卖股票的股东资金账户上
的账号。
资金账号和股东账号不一样，股东账号是指上海股东卡上的账号和深圳股东卡上的
账号，它的区别在于股东账户卡是代表你具备了买卖股票的资格，资金账号是代表
你有没有现钱来买进股票。
一般8位或8位以下数字组成 ，每家券商的开户的股民资金账号位数不尽相同。
一般印在在股东卡上。
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四、手机炒股交易密码和通信密码忘记怎么办

1，帐号可以拨打客服电话取回 2，密码忘记只能带身份证到营业部重新设定了 3，
休眠账户就是指三年以上一直没有买卖过股票、A股账户里没有股票、资金账户里
的钱也不超过100元的账户，如果休眠了就可以随便找一个就近的券商重开，不用
到原来的券商，而且是深圳和上海都可以开的。
股票账户是指投资者在券商处开设的进行股票交易的账户。
开立股票账户是投资者进入股市进行操作的先决条件。

五、股票交易卡密码忘记怎么找回来

是磁卡的密码吗?只有去开户的券商处办理更改，或者重新申请一张，别忘了带身
份证和股东卡.
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