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买了股票如何找回用户和密码.谁能告诉我股票开户时的
账户名和密码忘记了怎么办。-股识吧

一、谁能告诉我股票开户时的账户名和密码忘记了怎么办。

您好，针对您的问题，国泰君安上海分公司给予如下解答您可以携带身份证和股东
卡到券商营业部找回账号，重置密码。
如仍有疑问，欢迎向国泰君安证券上海分公司企业知道平台提问。

二、我的股票交易账号忘记了怎么办？怎么找回

带身份证和股东卡到你所交易的证券公司营业部柜台办理密码挂失 密码的设置标
准每个证券公司是不一样的，你可以咨询所在的证券公司的客服电话问一下；
密码忘记一般的流程是需要本人带着身份证和股东卡到开户营业部重置密码的。
证券公司开户时，证券公司给你开一个股票资金帐户，其号码就是股票资金帐号。
你将钱存入该资金帐户，就可以实行买卖股票交易操作。
股票资金帐号和你在上交所深交所的两个股东号关联，也和你开户的银行账号关联
，但是这些号码本身是不一样的。
你可以将股票资金账户与关联的银行账户互相转账，以方便你进行股票交易或提款
操作。

三、我股票账户和密码都忘了.怎么办

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份证、股东账户卡等相关材料到开户证券柜台进行办理查询；
3、通过证券公司的交易软件输入相关信息自行找回（具体要看证券公司是否支持
交易软件找回，目前大部分都支持，例如广发证券的易淘金软件即可操作的）。

                                                  页面 1 / 3



股识吧    gupiaozhishiba.com
 

四、我不知道我用来买股票的用户名和密码了怎么取回来呀

a.带上自己本人的身份证和股东证到开户券商那查询
b.在第三方存管的网银上可以查询到股东的账号
c.如果有开通电话交易，可以直接找经纪人解决 对了，我记得，挂失股东证要缴纳
一定的费用（我也是股民，你最好还是到开户的券商那去问问吧，比较安全、方便
、快捷）

五、股票账户密码忘了，怎么能要回

股票账户资金密码忘记方法：带着本人的身份证去开户营业部改密码。
股票帐户简介：股票账户是指投资者在券商处开设的进行股票交易的账户。
开立股票账户是投资者进入股市进行操作的先决条件。
开立股票账户的注意事项(1)所需证件：本人身份证。
如开立法人股票账户，需要同时出具企业营业执照原件(或复印件)及法人授权书；
(2)费用包括：申请表费用和开户费；
(3)操作流程：投资者需填写申请表并交纳手续费；
持有关证件、申请表及开户手续费收据到开户柜台交柜台承办人；
承办人核查上述材料无误后，申请人收回有关证件、收据并领取股票账户卡。

六、股票帐号和密码忘记了，怎么办哦

一，若原账号上己无资金了和股票且又较久未用了基本上该账号己被冰结了现在可
以重新申请。
其二、若原账号尚留有股票或资金应由原开户本人持本人身份证及股东账号本到原
开立的证券公司营业部办理改密、账号解冻及银行三方托管等相关事项后方可使用
。
若连股东卡也没了建议还真的要去证券公司查询才较为准确了。

七、股票账户密码忘了，怎么能要回
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带身份证和股东卡到你所交易的证券公司营业部柜台办理密码挂失 密码的设置标
准每个证券公司是不一样的，你可以咨询所在的证券公司的客服电话问一下；
密码忘记一般的流程是需要本人带着身份证和股东卡到开户营业部重置密码的。
证券公司开户时，证券公司给你开一个股票资金帐户，其号码就是股票资金帐号。
你将钱存入该资金帐户，就可以实行买卖股票交易操作。
股票资金帐号和你在上交所深交所的两个股东号关联，也和你开户的银行账号关联
，但是这些号码本身是不一样的。
你可以将股票资金账户与关联的银行账户互相转账，以方便你进行股票交易或提款
操作。

八、我应该怎么找回我的股票帐户[帐号密码都还在]?谢谢！

带齐证件（身份证、沪深帐户卡)到你所开户的证券公司营业厅激活一下就可以了
。
无费用！！！
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