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去上市公司做外包客服怎么样、我现在在做外包淘宝客服
，总觉的工资不成正比，我应该怎么做？-股识吧

一、联通客服工作怎么样？容易晋升么？求助！

现在一般都是外包性质。
建议不要考虑这个行业。
姐姐刚刚离职。
一开始招聘进去肯定是客服的，一般都是话务员。
接电话咯。
这种情况下就看你所在地市的情况了。
像广州的上班时间很累的。
晋升的话，可以考虑投诉处理和培训师、组长和班长。
但是你想想这个行业那么多人，有升迁都是有关系的人去啦！优点？好像真的没什
么，最多可以说真的是一个磨练人的地方咯。
做的话，一般辞职都要一个月前提交辞职信。
除非你不要你剩下的工资，那就直接走。

二、京东客服外包可信度大不？

三、客服工作能否外包

当然可以啊，像南京淘宝大学这样的学校，他们是和高校合作的，会有很多的大学
生去那里做兼职，如果你的网店运营的很好，而你又没有更多地精力来做客服，完
全可以交给这样的机构来做，而且大学生做这个价格也有优惠，服务还有保障。
我想你们西安肯定有这样的机构，去咨询咨询。

四、什么是客服
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外包啊，有什么优势么。我公司现在需要扩展客服团队。

客服外包就是客服代理，有公司帮你管理客服团队。
您需要多少人的呢？地点在哪？有很多的方案，比如快捷客服，应急客服，具体的
去咨询吧，挺多的。

五、我现在在做外包淘宝客服，总觉的工资不成正比，我应该怎
么做？

如果你觉得工资跟付出不成正比，那么你就应该辞职或者换一家雇zhidao主，但是
有时候你不要觉得人家的利润高，好像每天能赚很多钱，他们的产品有竞争回力是
他们的事，你只是客服，不管别人利润多少，答你做好你自己的事就可以了。

六、当一个外包产业的10086客服工作人员怎么样啊

外包是指企业动态地配置自身和其他企业的功能和服务，并利用企业外部的资源为
企业内部的生产和经营服务。
10086客服外包就是把人员让外包公司去招聘、培训。
业务由移动提供。

七、最近好多客服外包，想了解下，到底什么是客服外包，客服
可以外包吗？还有就是具体是怎么去外包的

客服外包是企业将一些重复性的非核心或核心业务流程外包给供应商，由该外部服
务商根据双方定义好的和可衡量的绩效考核指标拥有、支配和管理这些流程。
外包的类型如客服在线业务的外包、400热线的电话呼入业务外包、电话销售的外
呼业务外包。
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八、电子商务客服外包公司，哪个好点？

完全可以，自己做客服的话，也要花不少钱，和外包公司谈谈，觉得划算的话，外
包有优势，因为专业，快速。
具体问问lingmaodianshang就知道了。
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