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股票销售客户说亏钱怎么回答-
证券营销人员要如何看待客户的亏损-股识吧

一、客户说之前做股票亏了 不想做了 要怎么办

和客户说，您当时为什么来到股市中的，为什么要折腾，我们要投资保值增值，遇
到你后，你就可以让他真正感觉到什么才叫投资股票了，买卖股票不是和买卖彩票
一样的。
找到客户的切入点，和需要点，大家都想来赚钱的，这点要强调给客户的

二、证券营销人员要如何看待客户的亏损

呵呵，你是证券经理是吧。
你主要的工作不是帮助客户赚钱，而是为了客户服务。
帮助客户赚钱是你们公司投资分析部的事情，你只需要把最新的，靠谱的投资意见
向客户传达就可以了。
以前我在证券公司工作的时候，也看到了很多亏损的客户，这是客户经理无法改变
的事情。
十炒九赔挺正常的，你不要在良心上过不去，否则你指定做不好证券客户经理的工
作。

三、转介客户去投资 客户亏了说我不找你找谁 怎么回复

投资有风险，这在所有投资合同上应该都会有写！我当时只是介绍您去，您应该也
仔细看过合同的，您都认可这些了，现在您找我算怎么回事啊？说实话，您赔钱了
，我心里也不好受。
但是我也没办法啊，虽然我很想帮您，但是不管在法律上还是道义上，责任都不在
我吧？您当时毕竟看过合同，并且是您自己认同的。
此话仅供参考！你可以跟客户站一条线，把这个道理说清楚！当然，再牛B 的话也
不会说一遍就有用，毕竟大家都不是傻子，你得不厌其烦的把是他自己做主的思想
灌输给他，
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四、我是做网销的，主要是销售现货原油那方面的，如果客户说
做股票亏了几千块，应该怎么跟他说，转到我们原油

展开全部亏损很正常的啊，投资那里有100%赚钱的，你跟他说说现货优势啊，T+0
啊，24小时交易，买涨买跌的啊，现货最重要的就是不会存在被套这么一说，注意
止盈止损就好了。

五、我是一家股票投资咨询公司的投资顾问，如果推荐给客户的
股票亏了的话该怎么样向客户说才最好呢?

投资有风险，这在所有投资合同上应该都会有写！我当时只是介绍您去，您应该也
仔细看过合同的，您都认可这些了，现在您找我算怎么回事啊？说实话，您赔钱了
，我心里也不好受。
但是我也没办法啊，虽然我很想帮您，但是不管在法律上还是道义上，责任都不在
我吧？您当时毕竟看过合同，并且是您自己认同的。
此话仅供参考！你可以跟客户站一条线，把这个道理说清楚！当然，再牛B 的话也
不会说一遍就有用，毕竟大家都不是傻子，你得不厌其烦的把是他自己做主的思想
灌输给他，
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