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买了股票如何找回用户和密码忘了_炒股的帐户密码忘记
了怎么找回？-股识吧

一、股票账户和密码忘记了怎么取回？

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份

二、证券账户忘记密码怎么找回

找回密码步骤：1. 证券或交易密码忘了，第一时间就是你先打电话给股票账号所在
的证券部，向证券部的工作人员咨询，说你的密码忘记了该怎么办？然后，认真听
取证券部工作人员给你的答复。
2. 证券部工作人员通常会让你回想下自己的交易密码，看看能否回想起交易密码。
如果实在不行，那就会让你携带本人身份证和证券帐户卡到所属营业部柜台重置新
的资金密码3. 你需要在证券营业部营业时间去办理重置新的资金密码。
营业部营业时间通常为早上9点到下午3点，星期六、星期天以及节假期间不营业。
办理时，带上你本人的身份证以及证券账户卡去证券账户卡所在营业地办理。
4. 你到了证券账户卡所在营业地办理重置新的资金密码时，先给柜台上的证券营业
厅工作人员说明你的来历。
5. 柜台上的证券营业厅工作人员会让你把身份证和证券帐户卡交给他，并核对你是
否是身份证上的人，经核对无误后，工作人员会复印你的身份证以及证券帐户卡存
档。
6. 证券营业厅工作人员复印好你的身份证和证券帐户卡后，会让你填写重置密码申
请资料。
你填写完后交给工作人员，工作人员核对无误后，会给你一份让你留存。
7. 证券营业厅工作人员把重置密码申请资料让你留存的给你后，会重置你以前的密
码，让你输入新的密码。
你输入新密码，经自己确认无误后，再次输入新密码予以确认。
这时，新的交易密码就产生。
你马上就可以用新的交易密码了。
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三、谁能告诉我股票开户时的账户名和密码忘记了怎么办。

您好，针对您的问题，国泰君安上海分公司给予如下解答您可以携带身份证和股东
卡到券商营业部找回账号，重置密码。
如仍有疑问，欢迎向国泰君安证券上海分公司企业知道平台提问。

四、炒股的帐户密码忘记了怎么找回？

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份

五、股票账号跟密码丢失，怎么找回？

股票账号忘记了，可以咨询券商的客服或你的客户经理，可以查到账号。
但密码查不到，要么到营业部去重置密码，要么在券商的官网重置密码，有些券商
提供了官网重置密码，有些券商没有。

六、股票帐户的密码忘了怎么办？

办理证券账户涉及到三个密码，分别是银行卡密码、资金密码和交易密码。
因为投资证券需要办理银行第三方绑定，所以将银行密码一并讲清楚。
银行密码是使用银行时所用的密码，在银证转账中从银行转入证券需使用银行卡密
码。
资金密码和交易密码是在证券办理开户时所设置的密码，资金密码是在银证转账时
从证券转银行所使用的密码，交易密码是在登陆证券交易行情时所使用的密码，委
托股票买卖也是用交易密码。
然后来说这三个密码的修改问题： 银行卡密码修改是银行需要管理的，这个需要
根据具体银行他们自己的规定，一般在柜台、电话和网上是可以修改的。
资金密码和交易密码是在证券修改的，通常可以通过以下三个方式实现：柜台办理
、网上办理、和电话办理。
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柜台办理需要自己带上身份证、和股东账户卡到证券任意一个营业部办理，工作人
员会提供单子给填写，按照他们说的做就可以了。
网上委托可以登录证券交易行情点击修改密码即可。
最后如果忘了证券资金密码和交易密码，没有别的途径，只能自己带上身份证、股
东账户卡等相关材料到证券柜台办理.有什么具体问题也可以咨询客户经理。

七、如何找回股票账号密码

带身份证和股东卡到你所交易的证券公司营业部柜台办理密码挂失 密码的设置标
准每个证券公司是不一样的，你可以咨询所在的证券公司的客服电话问一下；
密码忘记一般的流程是需要本人带着身份证和股东卡到开户营业部重置密码的。

八、股票账号密码忘了怎么办

最好拿身份证去证券公司办理，也有在线认证身份的，比较麻烦
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