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美发如何让你的顾客成为股东__别人投资。开理发店⋯我
不投资，怎样分成⋯怎样操作-股识吧

一、发型师如何与顾客沟通才能促使成交

对于一个发型师来说，与顾客的沟通是很重要的⋯⋯其实你可以从现在开始实验，
当你看见这个顾客的第一眼，首先对顾客做一个判断⋯⋯对于职业，性格等等⋯⋯
然后，你可以试着问一些很安全的话题⋯⋯比如：天气，这是一个万能却永远不过
时的话题。
通过这些试探，你可以初步判断顾客是一个容易沟通的人还是不喜欢与陌生人交谈
的⋯⋯然后，不喜欢交谈的人，你就可以少说话啦⋯⋯当然，最重要的是对于顾客
对于做头发的要求⋯⋯这个是你首先就要开始沟通的⋯⋯做好头发才是硬道理嘛！
！！

二、学美发怎么这么难

难是很正常的，你去美发店学徒，基础都是从学徒开始做起的，老板不会让把顾客
给你练手，就是顾客也肯定不愿意，你要练手只能找一下亲戚朋友愿意让你练手的
，这样效果会比较好，假发是假的练不出那种感觉。
你说你喜欢成为大师，你说你喜欢成就感，你坚持了三年，并没有成为大师也没有
什么成就感，还坚持被人骂，大多数的人肯定也会越来越沉默寡言，越来越脾气大
啦。
建议：设计师有很多种，你是否真的只喜欢美发设计师？，成为大师，哪有那么容
易，那谁都是大师喽，你还很年轻，你以后要走的路还很长。
梦想你已经有了，坚持也有了，那目标呢，你不是盲目的去学，你要给自己定目标
，目标是成功梦想的基石，当你完成一个个目标，说明你离你的梦想越来越近了。
你现在差的就是目标与方法。
当自己生气不开心的时候，你要让自己发泄出来，打拳击，大叫（找个没人的地方
大叫），尽量让自己发泄出来，明天会更好。
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投资者6成你四成吧！如果能给你四成你们关系可不一般！一般像这种老板眼里你
只是一个部门经理而已！朋友不要生气！我说话太直了

四、你剪发服务的顾客不满意你怎么办

如果频繁的话， 赶紧换大师傅吧！

五、如何将优质客户变成合作伙伴？

客户的满意度是互相信任的开始，彼此间的信任度提高，就会产生更多的业务范围
的合作，这样就可以把客户变成合作伙伴的过程。
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