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电话回访股票客户怎么说—股票咨询顾问怎么打电话和客
户勾通来让它放心和你合作-股识吧

一、在股票电话营销中如果遇到客户说等他手上的股票出来了在
跟我们合作，如何回答

第一可以问他买了什么股票，什么方面，问出来的话帮他对比；
第二问他股票大概什么时候出来，手头有没有多余资金，总之多问。
问到他烦挂你电话就说明这客户你盘清楚了，或者能聊出点意向，再约时间，比如
：今天周一，我这周五再跟你确认下看下你这个股票出来没。
聊到他进来为止或者直接拒绝你为止

二、我是刚做销售的，想请问下怎么做客户回访呢？要说些什么
呢？很苦恼啊！

拨打业务电话，在电话接通后，销售员要先问好，并自报家门，当确认对方的身份
后，再谈正事。
例如："您好，我是某某公司，请问张经理在吗？张经理，您好，我是某某公司的
小王，关于⋯⋯ 讲话时要简洁明了⋯ 由于电话具有收费，容易占线等特性，因此
，无论是打出电话或是接听电话，交谈都要长话短说，简而言之，除了必要的寒暄
也客套之外，一定要少说与业务无关的话题，杜绝电话长时间占线的现象存在。
挂断前的礼貌⋯ 打完电话之后，业务人员一定要记住想顾客致谢，"感谢您用这么
长时间听我介绍，希望能给你带来满意，谢谢，再见。
"另外，一定要顾客先挂断电话，业务人员才能轻轻挂下电话。
以示对顾客的尊重。

三、股票电话营销的开场白怎么说

您好，我是专业的股票市场投资顾问，能跟您咨询个问题吗?您身边有朋友在炒股
票吗?(问候，表明身份，探讨请教的语气来延展话题，切入主题策略)(股票是个大
众话题，如果电话对象合理，对股票投资很多人是有兴趣的.)
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四、股票咨询顾问怎么打电话和客户勾通来让它放心和你合作

沟通就想合作，基本已不可能．除非你有很好的专业术语．推荐股票是唯一方法．
也很实用．

五、我是做股票的早上怎么跟客户说话

问个好，然后把当天重要的财经信息和股市的新股申购的信息等咨询给客户发一下
。
如果客户回应了可以接着聊点别的，如果客户问问题了争取第一时间回答。
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