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股票业务员怎么聊客户—证券经纪人怎么向客户讲解股票-
股识吧

一、股票营销,做为一个业务员，怎么抓住客服心理

第一，要有一定的专业知识。
在销售的，如果连自己本专业的知识都不熟悉，客户怎么肯和你深入交谈呢。
中国的股民水平层次不齐，这点不要求你懂的很多技术、宏观面等，至少你在面对
客户的时候能侃侃而谈，知道当前股市热点和主题吧，不至于面对客户的时候不知
道说些什么。
第二，热情对待你的每一个客户以及潜在客户。
对已经成为你的客户的那些，保持联系（尤其是交易活跃的客户），然他们感受到
你的专业和真诚，他们很可能会给你介绍新的客户。
对于那些还未成为你的客户的，更是要热情服务，有问必答。
其实现在的券商服务内容都是一样的，客户的感受主要是在服务上，如果在这点上
你能获得他们的认同，对你的业务开展时非常有利的。
PS：不要只指望券商的客服团队，你要自己利用资源和手段多做更深的服务。
至于如何服务，就不用我教你了吧。
第三，勤能补拙是良训。
在银行渠道开发客户的话，一定要和银行的关系做好，尤其是那些理财经理。
现在的银行都有三方存管业务，多给他们拉这些客户，哪怕成为不了你的客户，银
行业会看在眼里，无形之中会帮助你的，利益时互相的嘛。
多利用自己的关系以及多种途径，注意扑捉有价值的信息，尤其是一些优质大国企
的公司，开集体户对于提升你业绩相当明显。
暂时想到就这些，希望能给你一些帮助 PS：至于如何把握客户心理这些，需要有
一定的沟通技巧，一定要明白什么是客户想要的，什么是他最关注的。
其实现在的客户关心的无外乎就是佣金和服务。
佣金这个没什么技巧，有的客户就是要低佣，这能做就做，不能做也无法勉强。
个人认为服务才是最关键的，用你的真诚和专业服务，来打动每一个客户的心。
一不留神，居然写了这么多

二、证券经纪人怎么向客户讲解股票

首先确定客户类别，然后在接待客户之前对客户性格，风险承受能力，资金规模，
做出相近的分析报告。
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个人建议最好在采集到信息之前对客户入市资金有个大概的了解，打算投入多少，
最多能承受多大的亏损。
正常接待中客户会首先发问，针对客户发问开始回答。
建议从风险分析方面入手，大盘风险政策风险，交易系统风险，和客户一起探讨他
的入市资金何种性质以及何种使用期限。
下一步在你准备的股票池中挑选适合的股票推荐给他，然后给他讲解你推荐的股票
组合的投资风格，风险等级，收益概况。
后边的就自我发挥吧，记住经常提示客户风险管理。

三、证券公司证券业务员是如何找客户的，是公司让你去谈还是
自己去大街上找啊？我正在考相关从业资格

先挖掘自己身边的资源混几天如果你资源足够多
那就好好服务你已经挖掘来的客户如果没有什么资源的话 那没办法
去银行蹲点挖掘银行内部员工 附近写字楼等等人等你的托管资产量可以让你吃饱
的时候就专心服务好你现有的客户之后就等着转介绍就够了

四、作为一个股票销售员就应怎么与客谈呢

实话实说。
对方如果是大户你不用骗他，他骗骗你还行。
唯一的方法，诚信。
你能做多少就答应多少，不要超出自己能力范围。

五、做股票的客户怎么沟通来做期货

我们的证券公司有一个笨法子：叫你的朋友叫上她的三姑六婆，朋友。
借口开户任务要达标、他们先开了户，那天想起来了就进去投资了。
股票熊的时候就“聊聊”内部有消息，行情要来了。
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六、有谁知道做电话销售股票业务的对话技巧 术语 谢了

【特别提醒#】:只有极少数人能够有幸看到，同时又是一个只有极少数中的极少数
才能学以致用的一个学习交流平台，它的威力巨大。
它并不复杂，反而通俗易懂，会彻底颠覆你的思想，让你用最简单的方法搞定客户
，让业绩倍增...... 我每天把它当做顶尖销售秘笈来学习...每次翻阅，均有收获!
里边有实用的拜访、谈判、策划、搞定客户绝招，上午看完，下午就能用。
千万别当小说来读，否则，是你主动放弃年薪超过30万的机会。
【立刻扫描学习】

七、我是做投资的业务员，怎么跟陌生人沟通。。？？

你好，我是国家理财规划师，提供全方面的金融投资服务和健康咨询业务。
我和陌生人沟通首先要很自然的打招呼，从他的投资现状聊起，说我们国家的宏观
经济现状，通货膨胀和银行负利率，先沟通理念，激发他的投资意识，如果我想引
导他做股票，再进行技术和操作理念的交流，开发客户做什么，全在你的引导，同
时要多做联系，灵活的处理客户的异议，解决客户的担心和疑虑，这方面一定要通
过提问或者问卷的形式让客户说出来，只有真正了解客户的问题所在，才能事半功
倍的解决，不然你说的都不是客户所真正担心的问题，没有说到正点上，可能会引
起客户反感，反而对你的为人也产生不好的感觉，这样就很难再开发成功了，更多
的内容可以查看我百度资料，加我好友，有时间再多沟通。
希望我的回答能给你提供一点思路和帮助。

八、股票营销怎么把客户确定下来话术

股票没有营销，只有经纪；
推荐股票，客户给钱了，你就违法了；
100个客户只有一个投诉，就会出问题。
喜欢证券行业的可以去做经纪，做分析师，做柜员，可以自己炒，只要努力就有回
报；
不要做这个，没前程，死路。
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