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怎么回答炒股票⋯客户说股市一般,我应该怎么回应-
股识吧

一、什么是股票？怎样炒股？怎样了解股市？回答的仔细点！谢
谢

需要证券投资基础知识.个人资产中可承受一定风险偏好的资金.一点宝贵的时间.不
断学习的精神.还需要可能造成亏损的心理准备.可能发大财的心理素质.一个有可能
为你照亮前方的领路人.先上第一课，具体就两招：一,低买;二,高卖.学会这两招,你
就天下无敌了! （听起来很可笑，但正常人一般都是高买低卖）投资中国美好的未
来,分享经济发展的快乐股市有风险,投资需谨慎推荐阅读《钢铁是怎样炼成的》开
个玩笑，去书店吧，那里有你需要的先找些看得懂的，再找些能提高的

二、客户说股市一般,我应该怎么回应

上面的回答不靠谱，客户经理又不是投资分析师，你不能向客户暗示投资收益和帮
助其炒股，这些都是违规的。
而且也没有几个人会信，反而另人反感。
让人转户，最有效地办法是说服他如果转过来可以收他更低的佣金。
同时服务要热情周到，不要怕麻烦帮客户排排队，填个表啥的。
没准有回头客。

三、炒股是什么意思，怎么炒的？

一、炒股就是买卖股票，靠做股票生意而牟利。
炒股的核心内容就是通过证券市场的买入与卖出之间的股价差额，实现套利。
二、股票开户流程： 1、先开户，带上身份证，到你想去开户的证券公司营业部进
行开户，办理上海和深圳的股东帐户卡，一共50+40元（目前的证券公司普遍是免
费的）2、开户时间是在股票交易日的9:30到15:00之间。
3、签定第三方存管协议，即指定一家银行，以后资金转进转出都是通过该银行的
银行卡或银行存折。
4、了解基本的股票交易操作，就可以购买股票了。
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三、股票流程图如下：四、买卖股票既能赚钱，也能亏钱。
如果你是业余的，开了股票账户，学会基本股票的交易方法，就可以进行股票交易
。
如果你想成为股票投资的高手，可以用这些方法：1.
学习股市基本知识，了解自己是长线投资类型，还是短线操作类型。
学习该类型操作的方法的相关书籍。
2. 每天坚持1至2小时，看股市新闻报道，关注国内外重大经济政策的变化，上市公
司的一些情况等等。
3. 锻炼自己对股票的波动要有一个良好的平常心态，涨不喜跌不忧。

四、客户说;做股票让我心寒了,不想在折腾了,该怎么回答客户

是你的客户你心理上肯定想留下客户，跟他讲恰恰是很多人心寒的时候就是操作良
机，事实也是如此

五、应聘证券公司如果主考官问你有没有炒过股要如何回答

如果做过股票，会更有帮助。
不过如果你真的拿自己的名字做过股票的话，就需要把你股东卡销户，才能在证券
公司上班！
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