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为什么投资者和上市公司有效沟通-
企业伦理和投资者之间是如何相互影响的？-股识吧

一、投资者关系管理的现状

首先，成熟的资本市场有系统的IRM理论，有国际IRM协会和各国的IRM协会。
其次，海外的业内人士普遍重视IRM，他们认为，在海外发达的证券市场上，机构
投资者已成为市场的主导力量。
上市公司必须力争成为基金投资组合的核心部分，因此，上市公司必须要向基金经
理讲清自身价值，吸引他们成为长期投资人，此时，IRM就显得至关重要：如果IR
M做得不好，投资者可能就有一个谨慎的心理，会对公司有一个怀疑的心理。
IRM工作在很大程度上就是消除这种怀疑心理。
IRM做得不好会也直接影响到，发行上市的时候投资者认购兴趣及持有期限，进而
影响公司股价及二级市场融资的成本。
比如，总部位于西雅图的微软公司是最先设立IR网站之一的公司，堪称进行个人投
资者沟通的先锋。
微软投资者关系总裁Carla Lewis说道：“在过去的五年里，公司将对个人投资者的
关心作为整个IR战略的一部分。
”而比尔盖茨，每次在每季业绩披露时都会出来同投资者见面，出来时都带一个IR
M班子，然后这个IRM班子会处理一些更为细节的问题。
在中国资本市场，IRM对许多人来说，还是一个比较陌生的名词，尽管随着我国证
券市场的发展壮大，IRM的理念已经开始引入，同时，也已经开展过一部分属于IR
M范畴的工作，如在报刊和网站上公布年报、中报、公布股民咨询电话并派专人回
答股民提问、路演、网上直播新股发行等，但与西方成熟市场经济国家相比，IRM
在中国还只是刚刚起步。
2002年1月，中国证监会有关人士在上海出席“中国投资者关系”会议时表示，进
行上市公司治理对于完善公司治理结构，监管固然将会发挥更大作用，但同时上市
公司自身在加强内部治理工作的过程中，不妨引进在国际上已广泛流行的IRM。
中国IRM滞后，主要有两大原因，第一，中国资本市场作为发展中的市场，投资品
种数量过少、市场体系深化程度不高并缺乏弹性，IRM的产生、发展尚缺乏市场结
构基础；
第二，就目前来看，中国资本市场还是一个以股权分割为主要特征的市场，上市公
司外部约束弱化，普遍没有建立起符合“股东至上主义”的公司治理机制，IRM更
是缺乏产生、发展的制度基础。
但随着中国证券市场的进一步发展及不断规范，投资理念的转变，监管水平的提高
，可以预计在不远的未来，IRM将成为中国上市公司不断完善治理结构，加强与投
资者及中介机构交流与沟通的有效管理工具，并将成为上市公司内部管理的重要组
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成部分

二、鑫麒麟大酒店怎么样

很陈旧的设施，高层房间有网线，电脑自备。
床头的靠背很脏，地毯也很脏。
有洗漱用品。
中央空调，但是一点都不强劲。

三、企业伦理和投资者之间是如何相互影响的？

企业伦理和投资者之间相互影响，就是价格的高低是相互制约的。

四、关于上市公司的投资者关系管理的问题

投资者关系（IR：Investor Relationship）是指上市公司（包括拟上市公司）与公司
的股权、债权投资人或潜在投资者之间的关系，也包括在与投资者沟通过程中，公
司与资本市场各类中介机构之间的关系。
明确了投资者关系的含义，也就不难理解投资者关系管理（IRM），它是指公司通
过充分的信息披露，运用财经传播和营销的原理，加强与投资者和潜在的投资者之
间的沟通，促进投资者对公司的了解和认同，建立公司和投资者长期的良性互动关
系，实现公司价值最大化和股东利益最大化的战略管理行为。
简单的说，正如CRM强调以优质的产品和完善的服务来赢得客户的青睐，即使产
品的定价位于高端，客户也认为物有所值；
IRM强调准确地向投资者传达公司具备使未来盈利稳定和快速增长的能力，降低其
对行业和公司经营风险的疑虑，从而使公司股权在资本市场上能得到较高的定价，
投资者认为可以长线持有或增加投资。
早期，IRM活动的主要沟通媒介为报刊、书信、电话和现场会议。
随着通讯技术的发展，互联网逐步成为IRM 领域主要的“信使”。
对上市公司和投资者而言，网络是最有效最经济的信息交流媒介。
网上发布的电话会议（包括图像和声音）可以帮助公司将信息有效地传播给最广泛
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的投资者受众（机构投资者和散户）。
网络还提供从EMAIL信息的每日更新到在线接触管理等一系列新型服务，它将成为
IROs日常工作的得力助手，而企业的形象越来越依赖于各自网上信息披露的深度
和可靠性。
在一个跨国投资日益盛行的时代，互联网在投资者关系战略管理中将扮演重要角色
。

五、投资者与上市公司之间有哪些关系？哪些投资者该知道，哪
些投资者不该知道？

投资者如果买了该公司的股票应该属于小小股东.
应该知道该公司每季度的营业额和净利润百分比.

六、鑫麒麟和润言哪个更好

是当网名用吗？鑫麒麟：这是过崇拜尊敬性质的名字。
鑫三金应直指乾卦。
配麒麟两字象征此麒麟的正气。
男孩子用则刚柔兼备，女孩子用则会比较刚烈些。
润言比较有内涵的名字。
豫卦，刚应而志行的意思。
说明做事说话都比较有魄力。
楼主的两过名字都不错。
个人喜欢润言，因为比较有内涵。

七、如何与投资人进行沟通

这是考核上市公司未来成长预期的东西，股市是炒作预期的，上市公司内在价值低
则反映到股票的价格上看可以判断出它是否有成长性，是否可以长期持有。
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八、问题：为什么投资者需要知道上市公司的内在价值

这是考核上市公司未来成长预期的东西，股市是炒作预期的，上市公司内在价值低
则反映到股票的价格上看可以判断出它是否有成长性，是否可以长期持有。

九、请问：上市公司举办投资者集体接待日活动，有何意义？
回答专业且详细者给分

计算股息收益率的过程相当简单。
但是，我会传递一些提示和技巧，以帮助你更好地了解股息收益率的重要性，以及
股息应如何与其他被动收入来源进行比较。
绒引火用的火绒有很多种，古代各地所用都
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