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如何恢复易淘金股票交易⋯广发证券易淘金 账号丢了-
股识吧

一、怎样找回股票信息

1. 需要登录交易账号查看相关帐号。
2. 银行卡不影响你的股票买卖，但是如果资金转出可能会有影响。
3. 在哪里开户，就属于哪个营业部。
现在可以很方便的开户，重新开户就行。
你的股票不会无故消失的，这个你放心。
1.如果你记得交易密码的话，用股东卡上的帐号可以登录查看的。
2.如果不记得的话，电话咨询营业部，看能不能重置密码（这个一般得去营业部柜
台办理的）3.抽空去营业部，找回帐号、密码，可以通过交易把股票卖了，把钱转
出来。
（但是你银行卡要是找不到，又没有网银或者忘记密码，又得去银行柜台才能把钱
取出来）或者：4.重新开个股票账户，去原来的营业部，把你原来的股票转到新的
帐号（不需要卖股票）

二、如何恢复被删除的股票

1.首先点工具/数据管理/代码对照表/选择市场，看看代码还在不在，如果不在请自
己添加进去代码和名称，确定。
2.输入代码找到这个股票，右击添加进原来的板块里。
这个股票就出来了。
3.关键是代码表，不是注册表（注册表只划分管理代码分类的，不管某一个个股）
。

三、广发证券易淘金在哪里设置委托

易淘金APP在登录交易后，通过交易-普通-买入/卖出菜单进行委托，部分设置可在
委托界面点击右上方“设置”按钮进行设置。
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四、我的广发证券易淘金怎么资金转不进去了??

在银证转账时有无错误提示？检查三方存管账户是否办理成功？您拨打我司客服热
线（020）95575转人工查询具体情况。

五、股票帐号忘计怎么找回

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份证、股东账户卡等相关材料到开户证券柜台进行办理查询；
3、通过证券公司的交易软件输入相关信息自行找回（具体要看证券公司是否支持
交易软件找回，目前大部分都支持，例如广发证券的易淘金软件即可操作的）。

六、广发证券易淘金 账号丢了

账号忘记，如记得密码可在广发证券易淘金登录交易界面，点击左下方的“找回客
户编号”进行找回或拨打我司客服热线95575转人工查询；
如密码也忘记，请携带身份证到我司营业部办理查询业务及重置密码等。
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