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炒股怎么才会有自己的客服经理_如何做好证卷公司的客
服经理？-股识吧

一、怎样才能成为一个合格的证券客户经理？

证券行业目前的竞争压力越来越大，之前大家通过打佣金战一般就可以揽到客户，
现在随着客户投资意识和防范意识的增强，越来越注重客户经理的专业服务能力。
所以要想成为一个合格的客户经理，首先你得提高自己在证券方面的专业能力，其
次既然是做销售，具备较强的营销能力也是必须的。

二、炒股一定要找客户经理吗？找客户经理是不是花的钱就多了
，要不要给客户经理钱啊？

1炒股不是非要选择客户经理 2找客户经理花钱不一定就多
3不用给客户经理钱1：去券商处开户后自己操作自己账户
客户经理可能是介绍你进入这家券商的人2：如果有客户经理
佣金谈好多少就是多少 正常是千分之一（单边）3；
客户经理拿的提成是 券商和客户之间的差价 如果券商给他万8 给你千1
那么他就拿万2的差价

三、想从事股票行业有什么途径啊？难道真的得从客户经理干起
吗？本人专科而已先谢谢各位了

你好 我也从事过证券公司 本科学历 呆了两年多 也转正了
---一般没有关系的话都是从客户经理做起的 像有些柜台的都是女生做的
其中几个也是有一定的关系的---还有没有关系的话也有客户经理转到客服专员的
我这边有两个也是先客户经理转正了才转为客服专员的
客服专员大多是打打电话做回访 还有解答客户问题
有时还会推销一些产品，如基金之类
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四、如何做好证卷公司的客服经理？

首先，需要熟悉证券客服经理这个职业，熟悉掌握证券股票基金相关的专业知识。
其次，客户源，这个需要你不断的提高与客户沟通能力，这里边一方面是情感上的
拉拢沟通，另一方面就是专业技能上的展示. 第三，证书。

五、证券公司开户的所有客户都有自己的客户经理吗？

不是都有的 其实 这也分很多种情况 有的人是自己跑到证券公司考察
然后觉得满意就开户的 这就是所谓的自然客户 因为是客户自己送上门的
所以佣金普遍较高 还有一种是通过经纪人营销而开的户 现在竞争激烈
经纪人为了业绩 一般会用低佣 小礼品来吸引客户 因此
建议想开户或转户的人找这类人 这样 不仅能享受低佣 还能享受一对一服务 当然
有的经纪人比较不成功 平时不怎么服务客户 这样的客户经理可有可无
还一种情况是 为你服务的客户经理换了家券商 那么 你也就没有客户经理了 当然
你也可以选择跟他一起换券商 证券公司是指依照《公司法》和《证券法》的规定
设立的并经国务院证券监督管理机构审查批准而成立的专门经营证券业务，具有独
立法人地位的有限责任公司或者股份有限公司
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