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股票账户总金额对不上怎么办--现金账对不上了有什么办
法可以找出问题出在哪里？-股识吧

一、现金账对不上了有什么办法可以找出问题出在哪里？

你日记账没有做，那现金有每天盘点吗，盘点的依据是什么。
如果现金一直都没有盘过，那就只能先仔细检查凭证是否有做错或者漏做，如果都
没有那就很有可能是现金收付的时候弄错了。

二、为什么我的股票帐号登不上?

股票帐号登不上有很多种原因，可能是密码问题，也可能是账号选择错误，或者是
网络问题，总之，原因很复杂~您的问题太抽象太笼统，下次提问最好把问题详细
说清楚，这样别人才能准确细致地帮到您。

三、京东金融理财产品总额和明细对不上怎么办？

京东金融电脑端的资产总览页面，包含京东小金库、理财（定期理财、基金、黄金
等）、京东钱包的总额。
若发现总资产资金低于持有中的资金，请您核实以下情况：1、请核实您的基金资
产持有情况，点击下方按钮，登录京东金融电脑端，选择【基金-
持有中】，查看您目前的基金持有总额。
基金持有中查看2、若核实后，总资产金额低于基金总额的，一般情况下是基金处
理中系统延迟造成，建议您耐心等待1-2个工作日，系统会进行修复，建议您修复
之后，再做查看。
温馨提示：如您购买了“银行+”产品，持仓已计入京东金融App总资产中，但是
目前尚未计入京东金融PC端总资产中。
请您以京东金融App显示的总资产为准。
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四、对账单明细都是正确的，总金额就是对不上是什么原因？

期初余额不符明细账计算错误

五、我的股票账户总资产和总市值不一样为什么，也没有多余的
钱啊

可能你购买了封闭式基金，你看看基金账户下是否还持有基金。
总市值是股票市值和基金市值的总和，所以看起来总资产会比总市值多一些。

六、我的财付通账户资金不对

您可以在财付通的交易管理里面查询最近的交易记录，也可以进入 *：//pay.qq*查
询您的蓝钻续费时间，用财付通充值蓝钻太贵，您可以进入我的拍拍网站，8折开
通蓝钻的，二钻诚保卖家！信用绝对放心！

七、从银行转账到股票账户出现这样的情况是什么回事？

买卖股票是T+1.资金提取也是T+1，也就是说今天你买的股票，明天才能够卖掉，
资金也是你今天卖掉的股票，明天才能够提取现金，但是虽然当天卖完股票，不能
够提取现金，还是可以买股票的.
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