
    gupiaozhishiba.com
 

微粒贷客服说不能炒股怎么办--我把银行的钱转入证券账
号怎么不能买股票，而且证券账号里面查不到钱，在流水
界里看到交易成功了，这个是-股识吧

一、在哪能联系到微粒贷的客服？

目前个人知道的两种方法：第一、百度可以搜索到安全认证的官方客服电话，第二
、在公众号上和客服在线沟通。
个人的建议是在公众号里和客服在线联系，那样比较方便。

二、我开通的资金账户对应的卡里有钱，为什么不能买股票？

有可能是你没把手续费算进去，刚好资金就差手续费那么多，你可以减少买的数量
，比如减少100股再委托，如果还是不行，那就是软件或系统有问题，赶紧重新启
动软件试下， 还不行就只能立即咨询该证券公司的客服了。
以后再碰到这样的问题，可以按以上办法去做。

三、我从没做股票，为什么有人打电话说我开户了呢？

选择银证转账，成功后资产会显示金额，买股票必须要开通沪深创业板，望采纳

四、卖家拒绝退款客服介入会怎么处理

客服介入时需要你认真详细的填写经过，然后客服会根据实际情况联系商家，若商
家证据不足或者无法提供任何有效证据，将判买家赢，进行正常退款

五、我把银行的钱转入证券账号怎么不能买股票，而且证券账号

                                                  页面 1 / 2



    gupiaozhishiba.com
 

里面查不到钱，在流水界里看到交易成功了，这个是

选择银证转账，成功后资产会显示金额，买股票必须要开通沪深创业板，望采纳

六、请问：卖股票的时候提示 【提交失败：[2323]没有SEC_CO
DE（1，00735）记录】是怎么回事？耽误了我买股票！

罗牛山代码是000735，不是00735，代码可能输错。
你卖出，提醒是“提交失败”，说明下单格式有问题，委托都没有提交。
比如代码输错、价格错误等等，类似的错误会提示提交失败~我觉得没有什么问题
，只是下单错误。
如果一定要做什么，建议也是重装一下软件~
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