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国元股票帐号忘记了怎么办--股票交易账号卡丢失怎么办?
-股识吧

一、股票帐户丢失怎么办？

现实生活中，投资者常常因各种原因丢失股票帐户。
如果投资者发现自己股票帐户丢失，应首先依法申请股票帐户的挂失，以防止自己
遭受损失。
我国投资者股票帐户分上海证券交易所股票帐户和深圳证券交易所股票帐户两种，
二者在股票挂失的处理上也各不相同：
一、上海证券交易所对股票帐户挂失处理的规定 上海证券交易所规定，对已办理
指定交易的投资者，应由其指定交易所属营业部负责办理该投资者的证券挂失。
办理挂失手续时，投资者要认真填写《证券帐户挂失冻结申请》；
证券营业部工作人员认真审查投资者的本人身份证（如身份证同时遗失，须提供户
籍管辖的公安派出所出具的身份证遗失证明，并贴本人近期证件照加盖公章）或法
人机构营业执照复印件（加盖公章）、法定代表人证明书、法人授权委托书及经办
人身份证后，核对其开户资料、持仓情况、资金余额，并写明具体挂失时间。
在办妥证券和资金挂失的冻结手续后，证券营业部根据投资者提供的由上海证券中
央登记结算公司及其代理机构开出相同证券帐户登记资料的新证券帐户，办理相应
的证券转户手续。
二、深圳证券交易所股票帐户丢失挂失处理的规定。
深圳证券交易所规定，若投资者遗失了股票帐户，应先到托管股票的证券营业部办
理证券冻结手续，然后投资者可凭身份证到原开户处，也可就近选择其他证券登记
结算机构或直接到深圳证券登记结算公司办理挂失、补办手续，法人机构凭营业执
照复印件（加盖公章）、法定代表人证明书、法人授权委托书及经办人身份证办理
挂失、补办手续。

二、股票交易账号卡丢失怎么办?

股票资金帐号和交易卡号遗失后。
1.客户可凭身份证先通过银期转帐系统查询卡内的资金是否损失。
2.若忘记卡号，请到公司结算部查询。
3.急用卡内资金的，请先把银行卡内资金转入期货资金帐户，后到银行挂失。
因挂失需冻结卡内资金一周时间，客户须去银行撤销原银期转帐，后再重新办理银
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期转帐。

三、股票帐户丢失怎么办？

现实生活中，投资者常常因各种原因丢失股票帐户。
如果投资者发现自己股票帐户丢失，应首先依法申请股票帐户的挂失，以防止自己
遭受损失。
我国投资者股票帐户分上海证券交易所股票帐户和深圳证券交易所股票帐户两种，
二者在股票挂失的处理上也各不相同：
一、上海证券交易所对股票帐户挂失处理的规定 上海证券交易所规定，对已办理
指定交易的投资者，应由其指定交易所属营业部负责办理该投资者的证券挂失。
办理挂失手续时，投资者要认真填写《证券帐户挂失冻结申请》；
证券营业部工作人员认真审查投资者的本人身份证（如身份证同时遗失，须提供户
籍管辖的公安派出所出具的身份证遗失证明，并贴本人近期证件照加盖公章）或法
人机构营业执照复印件（加盖公章）、法定代表人证明书、法人授权委托书及经办
人身份证后，核对其开户资料、持仓情况、资金余额，并写明具体挂失时间。
在办妥证券和资金挂失的冻结手续后，证券营业部根据投资者提供的由上海证券中
央登记结算公司及其代理机构开出相同证券帐户登记资料的新证券帐户，办理相应
的证券转户手续。
二、深圳证券交易所股票帐户丢失挂失处理的规定。
深圳证券交易所规定，若投资者遗失了股票帐户，应先到托管股票的证券营业部办
理证券冻结手续，然后投资者可凭身份证到原开户处，也可就近选择其他证券登记
结算机构或直接到深圳证券登记结算公司办理挂失、补办手续，法人机构凭营业执
照复印件（加盖公章）、法定代表人证明书、法人授权委托书及经办人身份证办理
挂失、补办手续。

四、股票账户不见了要怎么补办回来？

你就带上身份证到随便一家证券营业部查一下，然后就可以知道你开户的营业部

五、您好：我的股票账户忘记了，有什么方法可以找回来？
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如果忘了股票账号，没有别的途径，只能自己带上身份证、股东账户卡等相关材料
到证券柜台办理.有什么具体问题也可以咨询客户经理。
股票是股份公司发行的所有权凭证，是股份公司为筹集资金而发行给各个股东作为
持股凭证并借以取得股息和红利的一种有价证券。
每股股票都代表股东对企业拥有一个基本单位的所有权。
每支股票背后都有一家上市公司。
同时，每家上市公司都会发行股票的。
同一类别的每一份股票所代表的公司所有权是相等的。
每个股东所拥有的公司所有权份额的大小，取决于其持有的股票数量占公司总股本
的比重。
股票是股份公司资本的构成部分，可以转让、买卖或作价抵押，是资本市场的主要
长期信用工具，但不能要求公司返还其出资

六、我的股票账户和密码忘记了怎么办？

股票账户忘记了，可以打券商的客服电话查询账号。
密码忘记了，要去券商的营业厅重置密码，或者在证券公司的官网重置密码。

七、忘了国金证券账号和密码怎么办?

证券帐号其有发股东卡给你的，你带上该卡和身份证原件一同去证券公司挂失密码
，一周后即可取回重置密码了！如果你连股东卡都丢失了，那么也并不太重要，你
拿着你的身份证去你开户的证券公司营业部可以查得到并且补办股东卡同时挂失密
码，一周后也可以拿回自己的密码！

八、股票帐户丢失怎么办？

你是说那家营业部已经没有了吗？如果是这样，你可以本人持身份证去海通的其他
营业部，和他们说明情况，按道理，他们是可以给你补办的，而且会很简单，因为
是同一家券商。
现在银行卡已经换成三方存管了，和你原来的银行卡应该是没有关系了，到时候，
他们会要求你从新办理有关银行的手续的。
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如果你所在的城市没有海通证券了，你可以持身份证，去任何一家证券营业厅，他
们可以在证券交易所查到您的信息。
我们这边是可以单方面帮您撤销在海通的账户的，不知道你们那边怎么规定。
如果不行，你可以问一下他们营业部的人，你就说你要在他这里做，他们应该会帮
助你的。

九、股票帐户丢了怎么办

如果股票帐户丢了，没有别的途径，只能自己带上身份证、股东账户卡等相关材料
到证券柜台办理.有什么具体问题也可以咨询客户经理。
股票是股份公司发行的所有权凭证，是股份公司为筹集资金而发行给各个股东作为
持股凭证并借以取得股息和红利的一种有价证券。
每股股票都代表股东对企业拥有一个基本单位的所有权。
每支股票背后都有一家上市公司。
同时，每家上市公司都会发行股票的。
同一类别的每一份股票所代表的公司所有权是相等的。
每个股东所拥有的公司所有权份额的大小，取决于其持有的股票数量占公司总股本
的比重。
股票是股份公司资本的构成部分，可以转让、买卖或作价抵押，是资本市场的主要
长期信用工具，但不能要求公司返还其出资
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