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股票客户风险已过期应怎样办理-数米基金宝里为什么申
购不了基金说是风险调查过期-股识吧

一、该客户创业板权限有效期限信息没有找到 是什么意思

估计 是应该到营业部开通创业板业务，需要
个人与服务于自己的证券营业部签一下协议，券商并且会给个人一个风险揭示说明
，予以告知个人 投资创业板的风险 。
补齐这一项 才能交易创业板的股票。

二、我用手机软件登陆证券账号，为什么总是弹出“风险评估过
期”，是怎么回事

有些情况需要一年做一次风险测评，你在手机软件，个人业务办理，找到“风险知
识测评”，进去重新测评就可以了。

三、买入股票时提示客户风险评估校验不匹配

对。
去做个风险调查问卷就行了。

四、东兴证券交易风险评估到期怎么办

1、这就需要与东兴证券公司的客户经理联系，让工作人员给开启风险评估的网页
，逐项进行回答提示的问题，全部答对即可通过风险评估。
2、当然，也可以与东兴证券公司的客户经理预约，在股市开市期内，前去东兴证
券的营业厅现场办理风险评估答卷，这也是一种风险评估的方法。
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五、数米基金宝里为什么申购不了基金说是风险调查过期

理财产品风险评估的有效期是一年，超过一年需要重新评估才可以购买基金。
客户首次购买理财产品前都要进行风险承受能力评估。
客户按照风险承受能力由低到高，分为保守型、稳健型、平衡型、成长型和进取型
五个类型。
客户购买理财产品需根据自己的评估报告购买适合自己产品。

六、网银提示基金风险过期了，咋办？

您好，您可以通过以下渠道办理基金风险承受能力测评：1.掌银：请您登录掌银AP
P，点击“理财→基金”，点击基金金额右侧“&gt；
”后选择“设置”，进行基金风险承受能力测评。
2.网银：请您登录个人网银，点击“投资→基金→账户管理→我的风险测评”，根
据页面提示进行操作即可。
3.柜台：请卡主携带本人有效身份证件及银行卡前往全国农行任一网点办理基金风
险承受能力测评。
（作答时间：2022年10月27日，如遇业务变化请以实际为准。
）

七、我的投资风险测评已过期，怎么进行重新测评？

风险测评一般都是针对购买理财时进行的，打开需要做风险测评的APP，然后按照
提示步骤做就可以了，自己真的是不会操作就找银行的理财人员帮助一下。

八、股市提示你的风险承受能力测评结果已经过期，请从新测评
.这是什么意思。

根据证监会的要求，在客户进行开放式基金交易前需要进行风险承受能力测评。
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有这个提示可能是你之前做过风险测评，但距离比较久已经失效。
你重新再做一下测评就好。
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