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股票客户怎么维护你好，我是证券公司的业务员，就是晚
上在电话回访股票客户应该聊些什-股识吧

一、作为一个股票业务员怎么开展业务

职责：1、证券行开发股票客户、维护客户；
2、公司业务宣传推广、股票代客理财，项目投资，资金配资等；
3、为客户提供股票咨询服务。
岗位要求：1、从事金融行业相关销售岗位或对金融产品销售非常感兴趣；
2、拥有个人资源，完成个人业绩目标；
3、具备带领团队完成公司定下的业绩目标；
4、有很好的沟通能力、抗压能力、协调能力、开拓市场能力。

二、经营股票证券公司，维护客户怎么做！乌鲁木齐，谢谢

有很多办法，途径就是要建立好的关系，目的肯定是双赢！
可以试着使用邮件、短信、电话等综合的方式对客户进行拜访，特别注意电话
不能太多，特别是对还没有建立太好关系的客户，可以利用短信的方式进行拜
访或者服务介绍。
然后再电话沟通~ 北京速达移动商务中心就有正规106短信平台，各方面还不错。
一般企业够大可 以直接咨询10086，和移动签订合同。
一般情况跟运营商的合作伙伴比较合适一 些。
短信策略上需要跟业务挂钩，比如如何策划好短信内容，如何安排跟进
的电话拜访的时间等等。
千万记住不能让客户觉得你骚扰他，你是为他提供有 意与他服务的~

三、你好，我是证券公司的业务员，就是晚上在电话回访股票客
户应该聊些什

其实，证券公司大部分客户都是做股票的啊，所以，业务员维护客户，主要是帮客
户看下持仓情况，推荐股票。
这个是客户最关注的问题，当然为了避免风险，不要把推荐的股票，如何操作说的
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太死。
常常联系的话，客户对你比较有好感，认为公司是把客户放在心上的，对于需要交
流的客户也是很好的一种方式。
另外，你可以教客户资产配置，在以股票为主的同时，在行情不好的时候，加大债
券基金，货币基金配置，买新股的同时配合回购，可以帮客户控制风险。

四、你好，我是证券公司的业务员，就是晚上在电话回访股票客
户应该聊些什

其实，证券公司大部分客户都是做股票的啊，所以，业务员维护客户，主要是帮客
户看下持仓情况，推荐股票。
这个是客户最关注的问题，当然为了避免风险，不要把推荐的股票，如何操作说的
太死。
常常联系的话，客户对你比较有好感，认为公司是把客户放在心上的，对于需要交
流的客户也是很好的一种方式。
另外，你可以教客户资产配置，在以股票为主的同时，在行情不好的时候，加大债
券基金，货币基金配置，买新股的同时配合回购，可以帮客户控制风险。

五、如果客户第一次买了你的股票，跌了，您会怎样去维护呢？

首先要找原因，为什么没有止损。
你有业务能力开发客户，公司是否有能力帮你维护客户，你要考虑。
一般大的证券就算给客户做错了，也会提示止损，客户不会因为一次亏钱而取消合
作。
像你们这样就危险了。
你应该是个比较感性的人，做业务这样下去肯定不行。
所以建议你要调整心态。
至于你现在这个客户套深了，那要找你们老师好好分析一下这支股票，该割就割，
亡羊补牢，为时不晚。
后面跟客户说明原因，郑重的道一次歉，再给合大盘给予信心。
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六、证券公司怎么进行客户维护？

成为你的客户一个月后，打下电话。
询问下炒的怎么样了？给他一些建议（什么板块最近好），还有大盘要变盘的时候
要提醒下，无论对错，他都会感激你的。
还有他生日打电话祝福下，过年过节的时候买一些礼品给他等等。
用心去对待他，就行。

七、做金融（股票方面）怎样建立好自己的客户源，怎么找客户
源？

万事开头难 起步可能会有点辛苦 就只能积极面对 陌生人是你最好维护的客户
取款机等待取钱的 逛超市出来的 散步的 都是你的客户源 尤其是退休的人
你要有足够的热情 不同的人不同的对待方式 只要你有了第一批客户
你对第一批客户维护的够好 服务做得到位 用你的专业知识让客户赚钱了
那么随后的不用你去找 客户都会主动来找你！

八、证券经纪人如何维护客户？

经纪人很悲哀的，证券公司不会把你当员工看的。
做个自由经纪人吧，维护很简单，诚信的对待客户，事实说话，短信电话定时的问
候，偶尔要送一些东西，毕竟客户就是你的财神爷，你待他好，他也会介绍一些客
户给你的
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更多关于《股票客户怎么维护》的文档...
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