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股票账户状态异常怎么解除⋯证券交易帐户认证失败或者
被锁定，怎么办？-股识吧

一、e海通才股票转账显示该客户的状态不正常怎么回事

检查下自己的操作是否得当，不存在个人问题的话再打电话给客服

二、证券交易帐户认证失败或者被锁定，怎么办？

1、账号输入有错
比如输入的是上证的账号进的则是深证的大厅这样就会显示失败。
2、 可能是双休日，系统维护或测试中，系统关闭了，所以登入不上，等周一就恢
复正常了。
如果不是在交易时间出现这种问题，可能是您所在的证券公司服务器在进行升级、
交割等工作导致您无法进入。
3、如果是在交易时间出现这种问题，则有可能是电脑出现问题了。
后者的可能性较小。

三、账号异常怎么解

具体解决办法如下。
1、请用户先确认支付宝账户是否绑定了手机，如果没有绑定手机，请绑定手机成
功后，并重新付款，按照页面提示进行手机校验。
2、如果用户账户已绑定了手机，建议用户重新付款，并按照页面提示重新手机校
验；
3、如果用户按上述操作都不成功，建议用户更换到常用的网络环境付款（如现在
网吧操作支付，请回家后更换使用家里网络环境进行支付）；

四、你的账户存在异常。已开启保护模式怎么办
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需要关闭检测就可以支付了满意 采纳

五、证券账户不存在或不正常是怎么回事

系统出问题，输入错误。
和你无关。
过段时间就好了

六、求怎么快速解除异常状态

方向键，上下左右乱按一通，不停的按，如果刷图，可以去买解除异常状态的药水
，眩晕，冰冻⋯⋯都可以解除。
望采纳

七、账号处于异常状态，系统禁止交易这是怎么了？

八、账号处于异常状态，系统禁止交易这是怎么了？

有在别的地方 异常登录 最好修改密码 后 就行了

九、昨天股票开户今天往账户存钱说客户状态不正常什么意思

展开全部账户还没生效呢。
确切的说，可能是三方存管的连接未能正常完成。
这个情况我遇到过，去年在招商证券网上开的户，短信通知已经成功了，可是就是
无法转钱。
后来联系营业部，说网上在处理三方存管时不完善所至，让我必须再去营业部临柜
办理一下。
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结果我没办法又去了趟营业部。
我不知道你这个是不是和我的相同，但是我感觉问题是差不多。
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